
Résolution de problèmes : stratégie 
 

 

Questionnement :  
▪ Est-ce qu’il y a un tout ? 

• Est-il connu ? 

• S’il n’y en a pas, s’agit-il d’une comparaison ? (recodage sémantique pour reconnaître le tout)  

▪ Est-ce qu’il y a des parties ? 

• Combien ? 

• Sont-elles égales ? 

➢ Non : modèle additif 

➢ Oui : modèle multiplicatif 

▪ Si on ne parvient pas au modèle avec les questions précédentes, alors problème complexe (ou atypique) 

 

Etapes de résolution : 
▪ Questionnement, phase heuristique (recherche du modèle) 

▪ Modèle 

▪ Traitement du modèle 

▪ Calcul 

▪ Conclusion 


