
     MPP MATERNELLE (2–6 ANS) 

Programme pHARe – Ce que dit la loi – Phrases types – MPP 15 jours – 

Ressources 

 

  1. À DIRE AUX PARENTS  

« La loi définit le harcèlement comme des actes répétés associés à une intention de nuire 

(article 222-33-2-2 du Code pénal). En maternelle, les enfants n’ont pas la maturité 

cognitive pour développer une intention volontaire de nuire : juridiquement et 

institutionnellement, ce n’est donc pas du harcèlement. En revanche, le Code de 

l’éducation (articles L111-1 et L121-2) impose à l’école de garantir la sécurité, la protection 

et le bien-être des élèves. C’est pourquoi nous mettons immédiatement en place une 

observation renforcée et un accompagnement éducatif dans le cadre du programme 

national pHARe. » 

 

  Phrases à utiliser avec les parents 

✔ Expliquer la situation 

• « En maternelle, les enfants apprennent encore à gérer leurs émotions et leurs 

relations. » 

• « On n’est pas juridiquement sur du harcèlement, mais nous accompagnons la 

situation très sérieusement. » 

• « Ce sont des conflits d’enfants, des maladresses, parfois des impulsions 

émotionnelles. » 

✔ Rassurer les parents et montrer la prise en charge 

• « Vous avez bien fait de venir nous en parler : nous allons tout mettre en place. » 

• « Votre enfant sera particulièrement sécurisé et accompagné dans les prochains 

jours. » 

• « Nous allons observer, guider et soutenir les interactions. » 

✔ Présenter ce que l’équipe va faire 

• « Nous lançons une observation renforcée de 15 jours. » 

• « Nous allons travailler les émotions, le langage social et la manière de dire stop. » 

• « Nous serons davantage présents dans les moments sensibles. » 

• « Des jeux coopératifs aideront les enfants à restaurer une relation apaisée. » 



✔ Recadrer sans culpabiliser 

• « Aucun enfant n’est méchant en maternelle : ils sont en plein apprentissage. » 

• « Les gestes peuvent être inadaptés mais ils ne traduisent pas une intention 

volontaire de faire mal. » 

• « Certains enfants sont débordés par leurs émotions, notre rôle est de les guider. » 

✔ Conclure l’entretien et poser un cadre de suivi 

• « Nous faisons un point ensemble dans une dizaine de jours. » 

• « Nous vous informerons régulièrement de l’évolution. » 

• « Notre objectif est que chaque enfant se sente en sécurité et apaisé. » 

 

  Nouvelles phrases supplémentaires (encore plus pratiques et rassurantes) 

• « Nous allons accompagner les enfants pour qu’ils apprennent à exprimer ce qui ne 

va pas avec des mots. » 

• « Nous allons aider votre enfant à se sentir en sécurité dans les temps collectifs. » 

• « On ne laisse jamais une situation s’installer : la prévention commence tout de 

suite. » 

• « Nous restons disponibles si vous avez besoin d’échanger à nouveau. » 

• « Votre enfant n’est pas responsable de ce qu’il vit : c’est à nous de l’accompagner. 

» 

• « Ce sont des comportements liés à l’âge, et nous avons des outils pour les aider à 

progresser. » 

• « Notre équipe est formée aux situations émotionnelles des tout-petits, nous allons 

agir avec douceur et cohérence. » 

• « Ce que vous décrivez, nous allons le travailler en classe de manière éducative et 

bienveillante. » 

 

  2. PHRASES À DIRE AUX ENFANTS  

✔ Écouter 

• « Qu’est-ce qui t’a embêté ? » 

• « Comment tu te sens ? » 

• « Tu as besoin de quoi ? » 



✔ Guider 

• « Tu peux dire STOP. » 

• « On partage. » 

• « Attends ton tour. » 

✔ Apaiser 

• « On respire ensemble. » 

• « Viens au coin calme si tu veux te poser. » 

• « Je suis là, tu n’es pas seul. » 

✔ Réparer 

• « Comment peut-on faire autrement ? » 

• « On recommence calmement. » 

• « Tu peux t’excuser si tu veux. » 

 

  3. PHRASES POUR L’ÉQUIPE (cohérence adulte) 

Observation 

• « On se base uniquement sur des faits, pas sur des interprétations. » 

• « Les moments sensibles à surveiller : récréation, transitions, ateliers libres. » 

Guidance 

• « On utilise tous les mêmes phrases-guides. » 

• « On se place à proximité des enfants concernés. » 

Bilan 

• « Les interactions sont plus apaisées. » 

• « Le langage social progresse. » 

• « On clôture ou on prolonge la MPP ? » 

 

 

 

 

 



  4. MPP MATERNELLE – DÉROULÉ (15 jours) 

  Jours 1–2 : Observation 

• Observer sans intervenir trop vite 

• Noter les faits objectifs 

• Identifier moments sensibles 

  Jours 2–3 : Entretiens individuels (3 min) 

• pictos émotions 

• « Comment tu te sens ? » 

• « Qu’est-ce qui t’a embêté ? » 

  Jour 3 : Sécurisation enfant cible 

• Rituel apaisant 

• Temps calme 

• Proximité adulte 

  Jours 4–10 : Guidance 

• Phrases-guides : « stop », « j’attends », « on partage » 

• Jeux coopératifs 

• Renforcement positif 

  Jours 10–12 : Retours individuels 

• valorisation 

• mini-médiations 

• ajustements 

  Jours 13–15 : Bilan interne 

• analyse en équipe 

• décision : clôture / prolongation / suivi renforcé 

 

 

 

 



  5. IDEES DE RESSOURCES  

Émotions 

• Roue des émotions 

• Cartes émotions 

• Coin refuge 

STOP / Solutions 

• Carte STOP Montessori 

• Échelle de solutions 

Pictos 

• ARASAAC 

Livres 

• La couleur des émotions 

• Grosse colère 

• Les émotions de Gaston 

• Quand je suis fâché 

• C’est à moi ! 

Vidéos utiles 

• Dire STOP Montessori 

• Tibao – colère 

• Mini TFOU – émotions 

• Trotro – jouer ensemble 

 

      Lien videos : 

https://tube-cycle-2.apps.education.fr/w/2U3y1EsPVHzvFUMaHJFh9X 

https://www.youtube.com/watch?v=7Y3rJTw-3qE 

https://www.youtube.com/watch?v=bIU6BqA_w-c 

https://www.youtube.com/watch?v=zeAjp6B_DNs 
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